
大衆点評 サービス概要



公式アカウントサービス

店舗情報や写真などを正しく掲載することで、ページの“環境整備”
また管理画面を活用して、口コミや数値を中心とした分析が可能

JPT烤肉（本店）
JPT焼肉（本店）

無料ページ 有料ページ

ページの充実度向上

店舗情報管理 △ 基本情報のみ登録可 ◯ 随時情報更新可

おすすめメニュー登録 △ ユーザーによる登録可 ◯ 5つまで掲載可

ブランドストーリー × 掲載不可 ◯ 文章・写真・動画で掲載可

クーポン機能 × 掲載不可 ◯ 特典設定可能

管理画面の運用
分析管理機能 × 利用不可 ◯ 各種データを管理画面で閲覧

口コミダウンロード × 利用不可 ◯ 投稿された口コミをDL可能

表示順位のロジックには、店舗情報の充実度・評価・口コミ数・PV数が
大きく関与しているため、まずは店舗情報を充実させることが重要です。

2



ページの充実度向上

メイン画像登録

店舗特徴・特色を記載

店舗情報管理

・300MB以下
・5秒以下（5秒以上の場合は自動的に切り抜き）

アイコン動画の設定
New!

検索ページのアイコンに
動画を設定することで

店舗ページの訴求力を向上

アルバム登録・管理

JPT烤肉（本店）
JPT焼肉（本店）
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画像やテキストをリッチ化する化することで
より充実した情報提供が可能

割烹 JPT （本店）

海南食堂 JPT 



ページの充実度向上

おすすめメニューを5つまで
登録して訴求可能

ブランド・店舗の理念や歴史を
文章・写真・動画で掲載可能

ブランドストーリーおすすめメニュー登録

詳細ページに
価格とメニュー名が表示
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ページの充実度向上

中国本土でも利用率の高いクーポンを
掲載することで、店舗への来店を促進します

公式アカウントの契約期間内のみ掲載可能

JPT牛カツ（本店）

New!

クーポンを掲載いただくと一覧ページに
「促」のアイコンが出るため、クリック率向上に寄与

チェックイン、お気に入り登録など
クーポン利用条件を設定可能（審査あり）

クーポン掲載

JPT牛カツ（本店）
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和牛烤肉JPT BEAF

JPT牛カツ（本店）

JPT



店舗ページ分析

店舗ページの各種データを、貴社専用の管理画面で閲覧可能です

貴社店舗ページの露出数や訪問人数を確認

総露出数 訪問人数 来店意欲の高い人数

分析管理機能

店舗ページに投稿された口コミをダウンロード
店舗の運営改善にお役立ていただけます

自店と同業他店
平均とを比較可能

口コミダウンロード

※さらに広告サービスをご利用の場合は、
imp数やPV数などより多くのデータを閲覧できます

JPTJPT
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インバウンド人気店になるまでの
支援を行う「運用代行サービス」



ご報告

2024年1月に上海で行われた「大衆点評」の代理店大会にて
最優秀運用サポート賞を受賞しました！

BEST CUSTOMER EXPERIENCE
AWARD 2023

「大衆点評」を運営する美団の海外代理店大会にて、
世界中から集まった代理店の中から、この度Japanticketが
最優秀運用サポート賞（最佳客户体验奖）を頂きました。

今後も皆様のインバウンドプロモーションをより効果の出る形で
ご支援できるよう努めてまいります。
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運用代行サービス サポート内容

人気店までのステップに合わせて、中国人スタッフによる継続的な情報更新と
口コミを活用したサポートで魅力的なページ作成を支援します

サポート項目 サポート内容

環境整備 ・営業時間や定休日、メニューなどの基本項目の情報更新
・店舗ページなどの改善相談

口コミ促進・獲得 ・口コミの促進・活用の相談
・悪い口コミが入った際の対応

認知拡大
※広告サービスをお申込みの場合

・広告初期設定作業・変更
・バナー広告画像の変更（クリエイティブは別途貴社でご用意ください）

その他サポート ・日本語での効果レポート提出
※月に1回提出

9



「大衆点評」上で口コミを増やすためのご支援例

口コミ投稿を促す
「大衆点評」ステッカーの掲示

「大衆点評」ステッカー CityWalkキャンペーン 銀聯キャンペーン

過去実施キャンペーン例

銀聯カードキャンペーンの卓上スタンドを
店舗に設置して特典を享受

▼店舗メリット
・「大衆点評」上の特集ページでPR露出
・約2万円分の広告費チャージ

▼店舗メリット
・キャンペーンページに掲載で流入増加
・ユーザーの口コミ投稿促進
（ユーザー側は、投稿で抽選参加のメリットあり）

クーポン提供とCPポスターを貼ることで
キャンペーンに参加

店舗での声掛けが口コミの量に大きく影響します

販促物の配布
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オプションサービス

「大衆点評」で効果アップさせるためのオプションサービスや実際の効果事例は、
営業担当より直接ご説明させていただきます

●●倍増加！

2023年6月 2023年11月

月間PV数：

＜広告サービス＞
＜効果事例＞

JPT烤肉（本店）

JPT BEAF

BBQ ebisol

ebisol和牛烤肉

烤内脏串 ebisu



効果事例
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事例 ① 情報整備

エリア ：北海道
ジャンル ：海鮮（蟹）
掲載開始 ：2024/1

大衆点評導入で正しい情報の発信を行い、見込み顧客へアプローチしたことで
導入後の約１ヶ月で14件以上口コミ数増加！

データ情報

もともとインバウンド人気の高い店舗だったが、
正しい情報が整備されておらず、中国人観光客へ
情報発信を行う場がなかった。

効果後の効果効果前の課題
• ページを整えてからは前月と比べて各データ値が向
上しており、口コミ数も平均7件増加。

• ユーザーにとって魅力的なページとなったため、
ページの転換率も大きく改善した。

※画像はイメージです

12,964

15,409
imp数

1月 ２月

口コミ数

1月 ２月

741

755
2月は１ヶ月で
14件増加
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事例 ② 売上拡大

エリア ：京都
ジャンル ：寿司
取組み開始 ：2024/3

広告配信予算を調整したことで、プロモーションの各数値を大きく改善し
改善後すぐに７枚のお食事チケットを売上！

データ情報

リスティング広告を利用していたが、お昼前の12時
ごろには設定している配信予算上限/日に達して配信
がSTOPしてしまい、夕方などの集客に効果を出せ
ていなかった。

効果後の効果効果前の課題
• １日あたりの配信予算上限は変えずに１クリック
あたりの単価を下げ、ウォークインのお食事チ
ケット内容を広告バナーに盛り込んだことで
imp、PV数などの各数値が大きく改善された。

• 改善から２週間で７枚のチケットを売上。

※画像はイメージです

6,345

11,801

改善前 改善後

imp数

383

クリック数

改善前 改善後

647

約2倍の広告
クリック数へ



お問合せ先

サービス導入についてのご不明点や価格、
その他ご相談についてもお気軽にお問合せください

（平日9:30～18:30）

03 ‒ 6912 - 2775

＼ お問合せはこちらから ／

https://japanticket.com/inbound-
promotion/dianping/contact/

株式会社Japanticket https://japanticket.com/

https://japanticket.com/inbound-promotion/dianping/contact/
https://japanticket.com/inbound-promotion/dianping/contact/
https://japanticket.com/

